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¿Ciencia Ficción o Realidad Factible?



Antecedentes

É Los procesos productivos de Toyota (TPS, 50s-70s)

É ñTheMachine that Changed the Worldò(James P.

Womack, 1990)

É El SHINGO PRIZE (1987 )



Planteamientos

É ¿Es posible eficientar el área de compras utilizando 

los principios LEAN?

É ¿Se puede eliminar desperdicio, reducir tiempos-

ciclo e incrementar satisfacción de los usuarios del 

área de compras?



La problemática 

típica de compras

É ñNunca alcanza el tiempoò

É ñLos usuarios no saben lo que pidenò

É ñLos proveedores no respondenò

É ñNo es posible tener orden, ni eliminar las 

emergenciasò

É ñA que hora quieren que hagamos cosas 

estrat®gicasò



El proceso 

esencial en compras
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